
Sea Parte del Plan de Desarrollo de Banda Ancha de Texas 
Gira de Aprendizaje de Banda Ancha de Texas

Esta primavera, el Contralor de Texas, Glenn Hegar, está de gira por el estado para escuchar lo que los tejanos tienen que decir 
sobre el acceso a internet. Estará escuchando y juntando comentarios que se utilizarán para desarrollar el primer plan de banda ancha 
del estado. Usted puede ser parte de esta importante iniciativa respondiendo a la encuesta a continuación. Su opinión es crítica para 
mejorar el acceso de banda ancha. ¡Gracias por compartir sus conocimientos!

• • •

1. Proporcione su dirección de correo electrónico. Su información de contacto no se compartirá y solo se utilizará para la comunicación 

relacionada con este esfuerzo de planificación. _________________________________________________________________

2. ¿Cuál es su condado principal de residencia? (Esto es necesario para que podamos agrupar las respuestas a su área específica.) ______________

3. ¿Qué tipo de acceso a internet tiene en su casa?

 F Línea Digital de Suscriptor (DSL) 

 F Módem de cable

 F Fibra

 F Inalámbrico

 F Satélite

 F Banda Ancha sobre Líneas Eléctricas 
(BPL)

 F No tengo acceso a internet

 F Otro (por favor especifique) 

 __________________________

4. Cuéntenos sobre el acceso a internet en su lugar de residencia.

¿Tiene una conexión a internet en casa?  Sí  No  No Sé

¿Tiene un dispositivo de tableta que puede usar en casa?  Sí  No  No Sé

¿Tiene una computadora fija o portátil que puede usar en casa?  Sí  No  No Sé

¿Su familia posee y usa teléfonos inteligentes?  Sí  No  No Sé

5. Indique en qué medida está de acuerdo o en desacuerdo con las siguientes afirmaciones relacionadas con el acceso de banda ancha:

Muy de Acuerdo De Acuerdo Neutral En Desacuerdo Muy en Desacuerdo No Aplica

Mi capacidad para acceder 
a internet hace que sea más 
fácil para mí o para mi familia 
asistir a la escuela o 
completar la tarea.

Mi capacidad para acceder 
a internet hace que sea 
más fácil para mí o para mi 
familia buscar consejos 
sobre atención médica o 
acceder a medicamentos.
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6. Indique en qué medida está de acuerdo o en desacuerdo con las siguientes afirmaciones relacionadas con el acceso de banda ancha:

Muy de Acuerdo De Acuerdo Neutral En Desacuerdo Muy en Desacuerdo No Aplica

En mi residencia hay disponible 
banda ancha de alta velocidad. 

Una conexión a internet que 
sea económica.

No quiero ni necesito servicio 
de internet en mi casa. 

No necesito estar en línea 
porque tengo a alguien que  
lo hará por mí. 

Quiero que alguien me enseñe 
a usar internet. 

Usar internet es  
demasiado difícil. 

Me preocupa que no pueda 
pagar las facturas de mi 
proveedor de servicios  
de internet.

Mi teléfono inteligente me 
permite hacer todo lo que 
necesito hacer en línea. 

Tengo otras opciones de acceso 
a internet fuera de mi casa. 

Otro (por favor especifique):  ___________________________________________________________________________

7. Comparta cualquier idea adicional que pueda tener sobre el futuro del acceso de banda ancha en su comunidad. 

 __________________________________________________________________________________________________  

 __________________________________________________________________________________________________  

 __________________________________________________________________________________________________

8. ¿Cuál es su edad? _____________________________________________________________________________________

9. ¿Cuántos estudiantes de K-12 viven en su casa? ______________________________________________________________

10. ¿Cuál es su raza/etnicidad? __________________________________________________________________________

11. ¿Cuál es su ingreso familiar? _________________________________________________________________________

12. ¿Cuál es el nivel de educación más alto que ha completado? ________________________________________________

13. ¿Es español su idioma principal?  Sí  No

Enviar un correo electrónico a broadband@cpa.texas.gov o Envíe por correo a:  
Texas Comptroller’s Broadband Development Office • P.O. Box 13528 • Austin, Texas 78711-3528  

(Las encuestas con matasellos después del 5 de mayo del 2022 no podrán ser aceptadas.)


